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平成１９年７月１０日 

 

近畿日本鉄道株式会社 

浜名湖近鉄レストラン東館が、７月１３日リニューアルオープン！ 

～「上質・変化・新鮮」をテーマに、お客様サービス向上を図ります～ 

 

近鉄では、コア事業の一つである流通事業として、４箇所の高速道路サービスエリアでみやげ物ショップや

レストラン等のいわゆるドライブインを経営しておりますが、その中核施設である「浜名湖近鉄レストラン」

（東名高速道路・浜名湖サービスエリア内）の東館をこの度７年ぶりにリニューアルし、来る７月１３日午前

８時にオープンしますのでお知らせします。 

東館では、２４時間営業でショッピングコーナーとフードコートを営業していますが、今回のリニューアル

では「上質・変化・新鮮」をテーマに、全体的にダークブラウン系の什器を配置することで落ち着いた上質感

のある空間を演出します。また、魅力的な新規食品・菓子等の導入、売場ゾーニングの明確化、フードコート

のオペレーション見直しによる提供スピード向上により、長時間のドライブでお疲れになられたお客様に快適

さと癒しの空間をご提供するお店造りを実現したいと考えています。 

 

リニューアル後の「浜名湖近鉄レストラン」東館 

   

フードコート                   ショッピングコーナー 
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浜名湖近鉄レストラン東館リニューアルの概要 

 

Ⅰ オープン日時：平成１９年７月１３日 午前８：００ 

Ⅱ リニューアルのテーマ：「上質・変化・新鮮」 

Ⅲ 投 資 額：約６千万円 

Ⅳ 「ショッピングコーナー」リニューアル概要 

１．キーワード：「上質感・グレード感」「わかりやすい」「本物志向・地元志向」 

２．具体的な計画 

（１）全体的にダークブラウン系の什器を配置し、落ち着いた上質感のある空間を演出する。 

（２）レジ台数を増やしお客様の待ち時間を減らす。（６台から８台に増設） 

（３）「高級和菓子」、「おみやげ菓子類」、「冷蔵物・食品」、「コンビニ」の４ゾーンを明確に区分する。 

（４）「高級和菓子」ゾーンでは店舗の名称を前面に出し、上質感のある装飾を施した売場を作る。 

【坂角総本舗】：名古屋だけでなく全国百貨店で販売の「ゆかり」など（今回新規出店） 

【又一庵」：磐田の老舗菓子店舗、「きんつば」が有名（今回新規出店） 

【浜松文明堂】：静岡茶のカステラ「茶ってら」など（今回新規出店） 

【入河屋】：創業明治18年の地元三ヶ日町の老舗、「みかん最中」など（今回新規出店） 

【春華堂】：浜松の老舗菓子店、「うなぎパイV.S.O.P.」など 

（５）このリニューアルに合わせ、現在浜松から全国に発信中の「浜松餃子」や地元駿河湾産の「しらす」、 

  「桜海老」、「鮪」といった海産物など、強力な新商品を多数導入する。 

Ⅴ 「フードコート」リニューアル概要 

１．キーワード：「待たせない」「上質感」「魅せる厨房」 

２．具体的な計画 

（１）これまで料理を並んでお待ちいただいていた方式を改め、券売機から直接厨房にデータ転送し料理 

  提供時にお客様をお呼びする方式に変更するとともにメニューを見直し、提供スピードの向上を図る。 

（２）客席数を１７席増やし（現在２００席）、上質感のあるダークブラウン系カラーに統一する。 

（３）これまでの「遠州庵（うどん・そば）」「大龍門（ラーメン・丼）」の２ブース体制を改め、新たに 

  丼・飯類を独立させた「やらまいか亭（丼・カレー）」を加え、３ブース体制とする。 

  （４）「やらまいか亭」開店に際し、新メニュー「うなぎ丼」「かに玉丼」「味噌カツ丼」「スタミナ丼」「と 

    り玉丼」「カツカレー」を導入し飯類メニューを充実させる。 

（５）厨房内のユニフォームを、専門店ごとに刷新し、「魅せる厨房」にする。 

（以 上） 

＜ご参考＞ 

「浜名湖近鉄レストラン」概要 

・所在地  静岡県浜松市北区三ケ日町佐久米４７の１ 

       （東名高速道路浜名湖サービスエリア内［上下集約型］） 

・アクセス 大阪（豊中ＩＣ）から約２７７キロ、名古屋ＩＣから７８キロ、東京ＩＣから２４８キロ 

・開業   昭和４４年２月１日 

・客席数  レストラン2７２席、和食「浜名亭」６２席、フードコート２００席 


